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ITIL-24 - ITIL 4 SPECIALIST: SUSTAINABILITY IN DIGITAL AND IT
Categoria: ITIL

INFORMAZIONI SUL CORSO
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Durata: Categoria: Qualifica Istruttore: Dedicato a: Produttore:
3 Giorni ITIL Docente accreditato Manager PeopleCert
PeopleCert
OBIETTIVI

-Comprendere come utilizzare i principi guida per fornire valore per creare prodotti e servizi digitali sostenibili
-Indirizzare efficacemente le sfide VUCA attraverso strategie, approvvigionamento, prodotti e pratiche sostenibili
-Ottenere delle basi pratiche dei principi chiave sulla sostenibilita

-Condurre un’analisi costi-benefici completa che identifichi i potenziali rischi e opportunita utilizzando una guida
sulle best practice

PREREQUISITI

Buona conoscenza della lingua inglese.
Per poter accedere all'esame ITIL 4 Specialist: Sustainability in Digital and IT, & necessario aver completato il relativo
corso di formazione accreditato.

CONTENUTI

-Understand the key concepts of sustainability

-Understand the value, benefits, costs, and risks of sustainability

-Understand how digital and information technology support sustainability

-Know how to plan sustainability for an organization

-Understand how organizational sustainability is assessed, maintained, and improved

INFO

Esame: ITIL 4 SDIT - ITIL 4 Specialist: Sustainability in Digital and IT, erogato da PeopleCert.
Natura del corso: Teorico Metodologico
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